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DICHIARAZIONE DI IMPARZIALITA’ E INDIPENDENZA 

(Top Management) 

 

La S.M.C. S.r.l., ente privato che svolge attività di certificazione, nella persona del suo 

amministratore unico Daniela Santangelo, nominato con apposito verbale: 

 

Dichiara 

 

di agire in modo obiettivo, imparziale ed indipendente durante tutte le attività di audit di 

certificazione.  

Sono consapevole dell’importanza del requisito di imparzialità nell’attività di certificazione dei 

sistemi di gestione.  

Mi impegno, in nome e per conto della SMC, a gestire possibili conflitti di interesse e assicuro 

l’obiettività della SMC nella attività di certificazione dei sistemi di gestione.  

Per garantire quanto sopra indicato, la SMC ha adottato apposite misure preventive, di seguito 

riportate: 

- la S.M.C. ha istituito un comitato per la salvaguardia dell’imparzialità, i cui compiti sono quelli di 

affiancare la S.M.C. nello sviluppo di politiche relative all’imparzialità delle attività di certificazione, 

contrastare ogni tendenza di una congruente ed obiettiva effettuazione delle attività di certificazione, 

fornire suggerimenti su aspetti che possono influenzare la fiducia nella certificazione compresi la 

trasparenza e la percezione del pubblico; di condurre un riesame almeno una volta l’anno circa 

l’imparzialità degli audit, delle certificazioni e dei processi decisionali della S.M.C. 

- per garantire l’obiettività nello svolgimento della propria attività, la S.M.C. si avvale di una 

funzione con competenza specifica e con lo specifico compito di analizzare la documentazione di 

audit trasmessa dagli auditor. Tale funzione trasmette la documentazione all’organo deliberante, 

costituito da personale esterno, che decide in merito alla certificazione. 
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- la SMC richiede al proprio personale interno ed esterno di rivelare ogni situazione che possa creare 

conflitto di interesse per la persona stessa o per l’ente di certificazione. 

- la SMC utilizzerà queste informazioni come input per identificare minacce create dall’ attività, dal 

personale o dalle organizzazioni in cui tale personale è impiegato e dichiara che non utilizzerà tale 

personale, sia esso interno o esterno, a meno che lo stesso non generi conflitto di interesse; 

- la SMC richiede ai propri auditor che svolgono anche l’attività di consulenti, di fornire l’elenco 

delle aziende per cui svolgono tale attività 

- la S.M.C. effettua una volta l’anno un’analisi dei rischi per valutare le possibili minacce 

all’imparzialità; dopo avere effettuato l’analisi si traggono le conclusioni e si sviluppano strategie per 

governare i rischi identificati e per prevenire eventuali altri rischi.  
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